Compras e
Licitacoes

RESPOSTA A IMPUGNACAO AO PREGAO ELETRONICO N° 013/2026

MAIDA INFOWAY TECNOLOGIA E GESTAO EM SAUDE LTDA, pessoa
juridica de direito privado, inscrita no CNPJ sob n° 01.239.608/0001-36, interpds,
tempestivamente, impugnacédo acerca do Edital referente ao Pregéo Eletrénico
citado anteriormente, o qual objetiva a contratacdo de empresa especializada em
instalagdo e operagédo de ponto de atendimento em telemedicina para atendimento
meédico remoto na especialidade de clinica geral destinado ao suporte assistencial
ao pronto atendimento do Hospital Municipal Dr. Joaquim Brochado, pelo periodo de

12 (meses).
I- DAS PRELIMINARES

Preliminarmente, no que concerne a tempestividade da pecga processual,
cumpre destacar que, nos termos do art. 164 da Lei n°® 14.133/2021, o prazo para
apresentacao de impugnacoes € de até 3 (trés) dias uteis antes da data de abertura
do certame.

Considerando que a sessao publica esta designada para o dia 27/04/2026, o
marco temporal final recairia no dia 22/04/2026. Todavia, conforme regras
estabelecidas no edital e operacionalizagdo da plataforma eletrénica utilizada, o
prazo para protocolo de impugnagdes encerrou-se automaticamente as 00h do dia
22/04/2026, findando-se, portanto, as 23h59min59s do dia 21/04/2026.

Assim, tendo a peca sido encaminhada apenas em 22/04/2026, resta
caracterizada sua intempestividade, uma vez que protocolada apds o encerramento
do prazo no sistema eletronico, cuja observancia é de responsabilidade exclusiva do

licitante.

Nao obstante, em observancia ao principio da autotutela administrativa e

visando a lisura do certame, passa-se a analise do mérito.

- DAS RAZOES
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A impugnante. fundamenta a sua impugnacao na disponibilizagdo inadequada

do edital em arquivos PDF digitalizados sem recurso de pesquisa, o que dificulta a
analise técnica e juridica, e na auséncia de clareza quanto ao objeto licitado,
apontando omissdes sobre a incidéncia de juros e multas por atraso de pagamento,
a falta de definicdo de niveis de servico (SLA) e métricas de suporte, além de
incertezas sobre a forma de atuagdo do preposto e divergéncias nos indices de
reajuste contratual. Adicionalmente, a impugnante questiona a previsao genérica de
"manutencgao legal", alegando que a falta de delimitacdo das adequacdes exigiveis
permite a imposicdo unilateral de obrigagcbes decorrentes de atos municipais
internos ou futuros, o que compromete a previsibilidade de custos, o equilibrio

econdmico-financeiro e a formulagdo de uma proposta competitiva.
Il - DA ANALISE DO MERITO DA IMPUGNAGCAO

Passando a analise do mérito da impugnacao, € necessario esclarecer que
quanto a alegada inadequacgao no formato de disponibilizacdo dos anexos do Edital,
€ imperativo destacar que o ordenamento juridico patrio, embora prestigie a
transparéncia e a publicidade através do Art. 54 da Lei n° 14.133/2021, ndo impde
como requisito de validade que os documentos técnicos possuam recursos de
pesquisa textual por camadas (OCR) ou formatos editaveis. A publicidade dos atos
licitatérios foi plenamente garantida mediante a insergéo do edital e seus anexos no
sitio oficial e no Portal Nacional de Contratagdes Publicas (PNCP), permitindo a
leitura e a compreensao integral do conteudo por qualquer interessado. O excesso
de formalismo em relagdo a natureza do arquivo digital ndo pode se sobrepor a
eficacia do ato que atingiu sua finalidade informativa, ndo havendo que se falar em
cerceamento de defesa ou obstaculo a competitividade, visto que a legibilidade dos

documentos foi preservada.

No que tange a suposta auséncia de clareza na delimitagdo do objeto e das
métricas de atendimento (SLA), o Termo de Referéncia observou rigorosamente os
requisitos do Art. 6°, inciso XXIIl, da Lei n° 14.133/2021, apresentando a descricao

da necessidade da Administracao e os requisitos de qualidade minima. A definicdo
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de dos niveis de servigo (SLA) especificos para suporte e manutengéo, em servigos
de telemedicina, deve guardar harmonia com a discricionariedade técnica do 6rgéao
contratante, que estabeleceu os parametros suficientes para a formulacdo de
propostas exequiveis. A auséncia de detalhamento exaustivo de cada severidade de
chamado ndo impede o dimensionamento de custos, uma vez que O escopo
principal — o atendimento médico remoto — esta devidamente quantificado e
qualificado, cabendo as licitantes, em sua expertise de mercado, prever a estrutura

operacional necessaria para o cumprimento integral do encargo.

Sobre a omissdo quanto aos encargos moratérios por atraso de pagamento,
tal lacuna editalicia ndo importa em nulidade, uma vez que o contrato administrativo
€ regido subsidiariamente pelos principios da teoria geral dos contratos e pelas
disposi¢coes de direito privado, conforme o Art. 89 da Nova Lei de Licitagbes. A
incidéncia de juros de mora e corregdo monetaria € imperativo legal derivado da
vedacgao ao enriquecimento sem causa da Administragao Publica e esta assegurada
pela Constituicdo Federal e pela legislacao civil vigente. Assim, a garantia da
manutencdo do equilibrio econdmico-financeiro e a reparagao por eventual mora
estatal sdo direitos subjetivos do contratado que independem de transcri¢ao literal

em clausula editalicia especifica para serem exercidos.

Relativamente aos critérios de reajuste contratual e definigdo da data-base, o
instrumento convocatério e a minuta do contrato guardam estrita consonancia com o
Art. 92, inciso IX, da Lei n° 14.133/2021, que exige a previsdo de indice de
reajustamento de precos. A definicdo do indice IPCA ou similar reflete a variagao de
precos de mercado de forma justa e transparente. A contagem do interregno de 12
(doze) meses para a aplicagdo do reajuste, conforme pacificado pelo Tribunal de
Contas da Uniao e pela norma legal, retroage a data do orgamento estimado ou a
data da apresentacdo da proposta, conferindo a previsibilidade financeira
necessaria. Questionamentos sobre a justificativa técnica de indices gerais em

detrimento de setoriais inserem-se no ambito da conveniéncia administrativa, ndo
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configurando ilegalidade, desde que o indice adotado seja apto a preservar o valor

real da contraprestagéo.

Por fim, quanto a exigéncia de adaptacdo a mudancas legislativas e atuacdo do
preposto, tais obrigagbes decorrem da prépria natureza mutavel do servigo publico e
do poder de alteragao unilateral do contrato pela Administragao, previsto no Art. 104,
inciso |, da Lei n°® 14.133/2021. A obrigacdo de manter o sistema atualizado frente a
novas regulamentagdes de saude e gestdo publica € inerente ao risco do negdcio
em contratos de tecnologia e saude. Da mesma forma, a atuacdo do preposto,
conforme o Art. 118 da citada lei, visa assegurar a comunicagao direta e eficiente
com a fiscalizagao contratual. A Administragdo, ao nao definir a obrigatoriedade de
presenca fisica continua, concede margem de liberdade para que a contratada
otimize sua operagdo, desde que garantida a representacdo eficaz durante a
execugcdao do objeto, ndo havendo, portanto, qualquer vicio de incerteza que

comprometa a competitividade do certame.

Diante do exposto, esta Administracdo decide pelo NAO CONHECIMENTO
da impugnacao por ser intempestiva e, no mérito, pelo seu INDEFERIMENTO

TOTAL, mantendo-se o edital em seus exatos termos.

Publique-se.
Dé-se ciéncia a impugnante.
Unai/MG, 24 de abril de 2026.
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