Prefeitura Municipal de Unai - MG
CNPJ: 18.125.161/0601-77
Secretaria Municipal do Desenvolvimento Social e Cidadania
Vigilancia Socioassistencial

X .
%‘i"“wzz’“"w TSR

Consclhos de Direttos

Consclho Municipal do Idoso - CMI

OL'gﬁo deliberativo, fiscalizador da politica de defesa dos direitos da Pessoa Idosa, criado pela
Lei municipal n°® 1.516 de 24 de junho de 1994. Tem por linalidade em conjualo com a
sociedade, garantir a implantacio, execugdo ¢ acompanhamento de Politicas Piblicas a Pessoa
Idosa do municipio, em conformidade com as diretrizes constantes na Lei n® 10.741 de 01 de
outubro de 2003 — Bstatuto da Pessoa Idosa, Politica Nacional da Pessoa Idosa, conforme a Lei
n® 8.842, de 1994 ¢ demais deliberagdes do Conselho Nacional da Pessoa Idosa ¢ Conselho
Estadual da Pessoa Idosa. O Conselho Municipal do Idoso € composto de 6 (seis) membros,
assim distribuidos: 3 (trés) representantes das Secretarias Municipais de Educacdo, Satde, ¢
Desenvolvimento Social e Cidadania; ¢ 3 (trés) representantes da sociedade civil ligadas a drea.
Compete 20 Conselho Municipal da Pessoa Idosa: Inscrever e fiscalizar as OSCs e organizagdes
de Politica Plblica a Pessoa Idosa do municipio, mesmo que ndo haja repasse de recursos
piiblicos; convocar a cada dois anos, encaminhar ¢ acompanhar a execugéo das deliberagoes das
conferéncias da pessoa idosa; apreciar os relatdrios de atividades ¢ de realizagéio financeira dos
recursos do Fundo Municipal da Pessoa Ideosa do municipio; compor Comissido de
Monitoramento do Fundo Municipal da Pessoa [dosa; divulgar ¢ promover a defesa dos direitos
da pessoa idosa; normatizar, disciplinar, acompanhar, avaliar ¢ fiscalizar, servigos, programas,
projetos ¢ beneficios prestados a pessoa idosa estatal e privada; recebimento de petigbes,
denlincias, reclamagdes, representagdes ou queixas de qualquer pessoa, por desrespeito aos

direitos assegurados aos idosos, com a adogo das medidas cabiveis.
Conscltho Municipal dos Direitos da Mulher — CMDM

Criado pela Lei Municipal n° 1.639, de 23 de junho de 1997, com nova redagho que the foi
atribuida através da Lei n® 2.360, de 15 de marco de 2006 ¢ da Let n° 2.614, de 07 de outubro de
2009, tem por finalidade formular diretrizes e programas e as polilicas pablicas relacionadas com &
promocio da melhoria das condigBes de vida das mulheres e da eliminagio de todas as formas de

discriminacio, de modo a assegurar-lhes plena parlicipagdo e igualdade nos planos politicos,
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econdmico, social, cultural e juridico. Constituida por 10 (dez) membros, alendida a composigio

enire Governo Municipal, Sociedade Civil e Instituicdes Pablicas.
Conselho Municipal dos Direitos da Pessoa com Deficiéncia - COMPED

Criado pela Lei Municipal n® 2.403, de 23 de agosto de 2006, regulamentada pela Lei n° 3.177,
de 19 de outubro de 2018, o Conselho Municipal dos Direitos da Pessoa com Deficiéncia —
COMPED de Unai-MG, tem como finalidade assessorar o Governo Municipal no sentido de
assegurar o exercicio dos direitos civis e humanos das pessoas com deficiéncia dentro da politica
municipal de governo. O COMPED € ¢rgéo colegiado de assessoramento, vinculado & Secretaria
Municipal do Desenvolvimento Social ¢ Cidadania, de cardter permanente, paritdrio, deliberativo
e fiscalizador da politica de atendimento no ambito do Municipio de Unai. Constituido por 10

(dez) membros, com formacio paritdria entre Governo Municipal e Sociedade Civil Organizada.
Consclho Municipal de Seguranca Alimentar ¢ Nutricional - COMSEA

Criado pela Lei n® 2.351 de 09/12/2005, regulamentada pelo Decreto n® 4.804 de 16/03/2018, o
Conselho Municipal de Seguranga Alimentar e Nutricional - COMSEA € 6rgio consultivo,
propositivo, de fiscalizacao e deliberativo no dmbito de suas competéncias. Cabe a0 Conselho
Municipal de Seguranga Alimentar ¢ Nultricional - COMSEA. a fiscalizacio ¢ acompanhamento
do Programa Banco de Alimentos, institufdo pela Lei 3.258, de 1 de novembro de 2019. Term em
sua composigdo representantes do governo municipal com participacio de 4 (quatro)
conselheiros, reservando- se a sociedade civil & maioria absoluta com quantitativo de 8 (oito)
conselheiros. Os conselheiros terdo mandalo de 2 anos, permitida uma reconducio. Compete ao
COMSEA estabelecer uma politica de articulada com o envolvimento tanto do governo quanto
da sociedade civil organizada, em seus diferentes setores ou areas de agéo — salde, educacio,
trabatho, agricultura, desenvolvimento social, meio ambiente, dentre oulros — ¢ em diferentes

esleras — produgio, comercializacdo, controle de qualidade, acesso e consumo.
Consclho Municipal de Habitac¢fio de Interesse Social ¢ Gestor do Fundo — CMHIS/GF

Criado pela Lei1 2.556, de 25 de junho de 2008, que institui o Fundo Municipal de Habitagio de
Interesse Social —~ FMHIS — ¢ o Conselho Municipal de Habilagio de interesse Social ¢ Gestor
do Fundo — CMHIS/GF. O Fundo Municipal de Habitagfio de Interesse Social, de natureza
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contdbil, tem por objetivo centralizar € gerenciar recursos Orgamientarios para 0s programas
destinados a implementar politicas habitacionais direcionadas & populacio de menor renda. O
Conselho Municipal de Habitacao de Interesse Social e Gestor do Fundo ¢ um 6rgiio de cardter
permanente, de natureza deliberativa, composto, paritariamente, por representantes do Governo
Municipal e da Sociedade Civil Organizada. Constituido por 10 (dez) representantes, com seus

respeclivos suplentes.
Conselho Municipal de Politicas sobre Drogas — COMAD

Criado pela Lei n® 2.285, de 14 de abril de 2005, que cria e regulamenta 0 Conselho Municipal
de Politicas sobre Drogas — COMAD de Unai-MG, alterada pela Lei 3.183 de 19 de novembro
de 2018 e Lei 3.240 de 15 de agosto de 2019. O Conselho Municipal de Politicas sobre Drogas,
identificado pela sigla COMAD, o6rgio colegiado com fungdo consultiva e deliberativa,
subordinado diretamente & Secretaria Municipal do Desenvolvimento Social ¢ Cidadania que,
integrando-se a0 esforco nacionat de combate as drogas, dedica-se ao plenc desenvolvimento das
acbes referentes & reducio da demanda de drogas. A composicio do COMAD ¢ paritdria, tendo
50% (cinquenta por cento) de conselheiros da representagiio governamental e 50% (cinguenta

por cenlo) da sociedade civil, com 14 (quatorze) nimeros totais.
Conselho Municipal dos Direitos da Crianga ¢ do Adolescente - CMDCA

Criado pela Leimunicipal n° 1.438, de 03 de dezembro de 1992, alterada pelas Leis 1.503, de 25
de marco de 1994 ¢ Lel 1.569, de 27 de agosto de 1997, tem por objelivo junto ao estabelecido
na Lel n® 8.069/90 ( Estatuto da Crianga ¢ do Adolescente) e resolugdes do CONANDA, atuar
nas politicas pablicas de promogdo, protecéo e garantia de direitos de criangas ¢ adolescentes no
municipio de Unai/MG. £ composto de 10 (dez) membros efetivos, sendo 05 (cinco)
representantes do governo e 05 (cinco) representantes da sociedade civil organizada; para cada
titular é indicado um suplente. O mandato do Conselho ¢ de 3 (trés) anos permitida uma
reconducgio. Compete a0 CMDCA: promover o registro ¢ a avaliagiio periédica das condigdes de
funcionamento das entidades ligadas ao atendimento ¢ a defesa dos direitos da crianca e do
adolescente; gerir 0 Fundo Municipal da Infincia ¢ Adolescéncia - FMIA [ixando critérios de

ulilizacdo do recurso; conduzir o processo de escotha dos membros do Conselho Tutelar;
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promover e apoiar a realizacio de campanhas educativas; realizar a cada 2 (dois ) Conferéncia

Municipai dos Direitos da Crianga e do Adolescente promovendo um ampto debate.

Conselho Municipal de Assisténcia Social - CMAS

Como parte imprescindivel do projeto de construgdo da Politica Municipal de Assisténcia Social
cabe ressaltar o bom desenvolvimento do Conselko Municipal de Assisténcia Social que a0
longo de sua histéria, desde 1995, vem demonstrando seu cardler deliberativo, conguistando
credibilidade junto ao poder piblico ¢ sociedade civil. Sua irajetdria reflete ainda, conselheiros
que entcndem a fungiio e importancia do CMAS na sua perspectiva constitucional ¢ também
como forma de concretizar a Lei Orgénica da Assisténcia Social. No municipio de Unai/MG
através da Lei municipal n° 3.411, de 13 de oulubro de 2021 instituiu-se o Sistema Unico de
Assisténcia Social, importante instrumento que estrutura e organiza a assisiéncia social. O
CMAS é um 6rgio permanente ¢ deliberalivo que Integra a estrutura basica da Sccretaria
Municipal do Desenvolvimento Sociai e Cidadania — SEMDESC, que lem sua Composigio,
organizagio e competéncia fixada em lei, ¢ que principalmente propicia a parlicipagio da
sociedade na administragio ¢ controle da Politica Piblica de Assisténcia Social. Os Conselhos
Municipais de Assisténcia Social esldo embasados pela Lei 8.742 de 07.12.93 (LLei Orgénica da
Assisiéncia Social — LOAS) ¢ constituem-se como instancia local de formulagio de estralégias ¢
de controje da execucio da politica de assisténcia social, inclusive nos aspectos econdmicos e
financeiros. No municipio de Unaf o Conselho Municipal de Assisiéncia Social — CMAS foi
criado pela Lei n° 1.586 de 20.12.95 e modilicado pela Lei n° 2.271 de 03.02.05. Dentre as
atribuicdes do CMAS esta a fungdo de orientar, controlar ¢ fiscalizar a gestao do fundo

municipal criado pela Lei 1.587/1995.
QOreanizaciio ¢ Estrutura

O CMAS compde-se por representantes do segmento governamental e represenianies da
sociedade civil organizada com composigio paritdria, conforme a Lei Organica da Assisténcia

Social (Lei 8.742 de 07.12.93).

O CMAS — Unaf é composto por 12 membros titulares e seus respectivos suplentes, que se

retinem ordinariamente uma vez por més e extraordinariamente sempre que necessdrio. No
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municipio de Unai, 0 CMAS conta com o apoic da Secretaria Executiva dos Conselhos Ligados

2 Polilica de Assisténcia Social, que organiza ¢ da suporte a outros conselhos alins. Sendo cles:

e Conseclho Municipal da Assisténcia Social de Unai-MG -~ CMAS Unat-MG;

s Conselho Municipal dos Direitos da Crianga e do Adolescente de Unai-MG — CMDCA -
Unal-MG;

o Conselho Municipal do Idoso - CMi,

o Conselho Municipal dos Direitos da Mulher - CMDM;

o Conselho Municipal dos Direitos da Pessoa com Deliciéncia — COMPED;

o Conselho Municipal de Politicas Sobre Drogas — COMAD;

o Conselho Municipal da Habitag@o e Interesse Social / Gestor do Fundo — CMHIS/GF,

o Conselho Municipal de Seguranga Alimentar ¢ Nutricional - COMSEA.

Para assessorar, acompanhar e realizar questdes administrativas dos Conselhos Municipais supra
mencionados a SEMDESC conta com a Secretaria Executiva dos Conselhos ligados a Politica de
Assisténcia Social de Unaf-MG, disponibilizando sala para os servigos administrativos e sala de
reunides devidamente equipados. Para atendimento, protocolos de oficios e reunides a Secretaria
Executiva tem expediente das 07h30min as 11h00min e das 13h00min as 17h30min, no seguinie

enderego:

o Rua Calixto Martins de Melo, n® 230, Centro — Unal/MG
Fone: (38) 3677- 4950,

F-mail: conselhos@prefeituraunai.mg.gov.br
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O Centro de Referéncia Especializado de Assisténcia Social (CREAS), integrante do
Sistema Unico de Assisiéncia Social (SUAS), constitui-se numa unidade piblica estatal,

responsdvel pela oferta de atengSes especializadas de apolo, orientacdo e acompanhamento a
individuos e familias com um ou mais de seus membros em situacdo de ameaga ou violagio de
direitos.

O CREAS (Centro de Referéncia Especializado de Assisiéncia Social) € o primeiro

equipamento piblico da assisténcia social do municipio a ter sede prépria.

Inaugurada em abril de 2014, a construciio da sede prdpria recebeu investimentos de R$
303 mil, entre os quais R$ 73 mil de recursos préprios do municipio ¢ R$ 230 mil de recursos
federais.

Os servicos ofertados sito:
1) Servico de Proteciio e Atendimento Especializado a Familias e Individuos (PAEFT).
2) Servigo Especializado em Abordagem Social.

3) Servico de Protecio Social a Adolescentes em Cumprimento de Medida Socioeducativa de
Liberdade Assistida (ILA) e de Prestagio de Servigos & Comunidade (PSC).

4}y Servico de Protec¢@o Social Especial para Pessoas com Deficiénceia, Idosas e suas Famfilias.

3y Servico Especializado para Pessoas em Situagio de Rua.

Servico de Proteciio ¢ Atendimento Especializado a Familias ¢ Individuos (PALEFI):
Desericiio:

Servico de apoio, orientagio ¢ acompanhamento a familias com wm ou mais de seus
membros em situacio de ameaga ou violagio de direitos. Compreende atengBes e orientagbes
divecionadas para a promogio de direilos, a preservagio e o fortalecimento de vinculos familiares,
comunitarios e sociais ¢ para o lortalecimento da fungfio protetiva das lamilias diante do conjunto
de condicdes que as vulnerabilizam e/ou as submetem a situagdes de risco pessoal e social.

Usudrios: Familias ¢ individuos que vivenciam violagdes de direilos por ocorréncia de:
o Violéncia fisica, psicoldgica ¢ negligéncia,
o Violéncia sexual: abuso ¢/ou exploracio sexual;

o Afastamento do convivio familiar devido a aplicacio de medida socioeducativa ou medida
de protegao;

o Trifico de pessoas;

Rua Calivio Marting de Melo, 230, Centro, Unal-MG Telefone: (38) 3677-4986
e-mail: vigilanciasocial@prefeiturannal.mg.gov.br
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o Situacio de rua ¢ mendicincia;

¢  Abandono;

o Vivéncia de trabalho infantil;

o Discriminagio em decorréncia da orientagie sexual e/ou raga/einia;

o Qutras formas de violacio de dircitos decorrentes de discriminagbes/submissées a

situagdes que provocam danos ¢ agravos a sua condigio de vida e os impedem de usufruir

autonomia ¢ bem estar.
o Descumprimento de condicionalidades do PBEF e do PETT em decorréncia de violagao de
direilos.
Taxa:

Sem taxa. O servico faz parte da Politica Piiblica de Assisténcia Social, portanto, ¢ direilo
do cidadio e dever do Estado, é Politica de Seguridade Social ndo contributiva.

Condicoes ¢ formas de Acesso (requisitos):
Familias e individuos que vivenciam situagdes de violagio de direitos.

Documentos Necessdrios: (A falia de documentos pessoais nio ¢ impetitivo para atendimento
pessoal).

e Carleira de Identidade:
s Certidio de nascimento ou de Casamento;
Formus de Acesso:
o Busca ativa;
o Demanda espontinea.
o Poridentificacio ¢ encaminhamento dos servigos de protecao e vigilincia social;

e Por encaminhamento de outros servigos socioassistenciais, das demais politicas ptblicas
setoriais, dos demais érgdos do Sistema de Garantia de Direitos e do Sistema de Seguranga
Piblica; ¢

Informagies necessarias para acessar 0 servigo:
A pessoa deve estar em situagio de risco pessoal e social, com direitos violados.
Principais etapas para processamento do scrvico:

2  Recebimenlo do caso;

o Escula qualilicada;

o Elaboracio dc Plano de Acompanhamente Familiar (PAF) juntamente com o5 usudrios;

¢  Acompanhamenlo da evolucio dos casos;

Rua Calixto Marting de Melo, 230, Centro, Unai-MG Telefone: (38) 3677-4986
e-mail: vigitanciasocialiprefeiirainai.mg.gov.br
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¢ Realizagio de grupos ¢ oficinas de convivéncia;
s Alendimenlo psicossocial;
e Visita técnica.
Previsiio do praze maximo para prestagiio do servigo:
O acompanhamento tem duragio de alé 6 meses.
Formas de prestagio do servigo:
Atendimenlo presencial;
Visita domiciliar.
o~ Locais ¢ formas para o usudrio apresentar eventual manifestacao sobre a prestagiio do servigo:
o Na prépria unidade do CREAS por meio de comunicagic verbal efou escrita.
Prioridades de atendimento:
Nio hi prioridade nos casos.
Previsiio de tempo de espera para atendimento:

Nfio ha uma previsio, pois depende do fluxo de alendimenio do d ia, podendo esle ceorrer de mancira imediata
ou por ordem de chegada.

Meeanismos de comunicacio com 0§ usudrios:
e« Visita domiciliar;
e  Contalo teleldnico;
a  Whalsapp;
s Alendimento/acompanhamento.
. Procedimentos para receber ¢ responder as manifestagdes dos usuirios:
o Por meio de alendimenio da coordenagio g/ou dircloria do equipamento;
e Pesquisa de satisfagiio;
o Resposta por meio de oficio & Ouvidoria Municipal;
o Esclarecimento ao préprio usudrio,

Meeanismos de consulta, por parte dos usudrios, zcerca do andamento do scrvigo solicilado e de evenlual
aanifesiacio:

Por meio do atendimento presencial no proprio equipamento efou contato teleldnico.
Unidade Responsavel:

Secretaria Municipal de Desenvolvimento Social e Cidadania — SEMDESC
Unidade Prestadora:

CREAS- Centro de Referéncia Especializado Assisténcia Social.

Rua Calixto Marting de Melo, 230, Centro, Unai-MG Telefone: (38} 3677-4956
e-mail: vigilanciasocialt@prefeituraunai.mg.gov. br
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Informacdes da Prestadora:

Endereco: Avenida Lisboa, N° 27 — Vila Séo Sebastiio — Unal MG — CEP: 38613-449

Telefone: §

BE-mail: creas@prefeituravnai.mg.gov.br

Hordrios de atendimento: segunda a sexta-feira, das 7h30 as 11h -13h ds 17130,

Servico de Proteg¢io Social a Adolescentes em Cumprimento de Medida Socioeducativa de
Liberdade Assistida (LA) ¢ de Prestaciio de Servigos & Comunidade (PSC).

Desericiio:

O servico tem por finalidade prover atengiio socioassislencial e acompanhamento a
adolescentes e jovens em cumprimento de medidas socioeducalivas em meice aberto, determinadas
judicialmente.

Taxa:

Sem taxa. O servigo [az parte da Politica Piblica de Assisiéncia Social, portante, € direito
do cidadio ¢ dever do Estado, é Politica de Seguridade Social nao contributiva.

Condictes de Acesso (Requisitos):

Adolescentes de 12 a 18 anos incompletos, ou jovens de 18 a 21 anos, em cumprimenio de
medida socioeducativa de Liberdade Assistida (LA) e de Prestagdo de Servigos a Comunidade
(PSC), aplicada pela Vara da [nfincia e da Juventude.

Documentos Necessarios:
o Documentos pessoais do adolescente e do responsavel; e
o Decisio Judicial que aplicou a Medida Socioeducativa em Meio Aberto..
Forma de Accsso:
Encaminhamento do Poder Judicidrio.
Unidade Responsavel:
Secretaria Municipal de Desenvolvimento Social ¢ Cidadania - SEMDESC
Unidades Prestadora:
CREAS ~Centro de Referéncia Especiaiizado Assisténcia Social.
Informacoes da Prestadora:
Endereco: Avenida Lisboa, N° 27 — Vila S Sebastidao — Unai MG — CEP: 38613-449

Telcfone: '

Rua Caiixto Martins de Melo, 230, Centro, Unal-MG Telefone: (38) 3677-4986
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N

E-mail: creas@prefeituraunai.mg.gov.br

Horérios de atendimento: segunda a sexta-lfeira, das 7h30 as 11h e 13h ds17h30.

Servige de Protegio Social Especial para Pessoas com Deficiéneia, Idosas e suas Familias.
Descricio:

Servico para a oferta de atendimento especializado a familias com pessoas com deficiéncia
¢ idosos com algum grau de dependéncia, que tiveram suas limitagdes agravadas por violagdes de
direilos, (ais como: exploragdo da imagem, isolamento, confinamento, atitudes discriminatorias e
preconceiluosas no seio da familia, falta de cuidados adequados por parte do cuidador, allo grau
de estresse do cuidador, desvalorizagio da potencialidade/capacidade da pessoa, dentre outras que
agravam a dependéncia e comprometem o desenvolvimento da au tonomia.

Taxa:

Sem taxa. O servico faz parte da Politica Pablica de Assisténcia Social, portanto, € direito

do cidadio ¢ dever do Estado, é Politica de Seguridade Social ndo contributiva.
Condicies de Acesso (Requisitos):
Pessoas com deficiéncia e idosas com dependéncia, seus cuidadores e familiares com

vivéncia de violagio de direitos que compromelam sua autonomia.

Documentos Necessdrios: (A falta de documentos pessoais nio ¢ impeditivo para
atendimento pessoal).

o Carteira de Identidade;
e Certiddo de nascimento ou de Casamento;
Forma de Acesso:
o Busca ativa;
o Demanda espontanea;
o Poridentificacio e encaminhamento dos servigos de protegio e vigilincia social;
¢ Por encaminhamento de outros servigos socioassislenciais, das demais politicas pablicas

setoriais, dos demais 6rgios do Sistema de Garantia de Direitos e do Sislema de Seguranga
Piblica.

Informacies necessdarias para acessar o Servigo:

A pessoa deve estar em situagiio de risco pessoal ¢ social, com dircitos violados.

Principais ctapas para processamento do servigo:

o Recebimentoe do caso;

Rua Calixto Martins de Melo, 230, Ceniro, Unai-MG Telefone: (38) 3677-4986
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e  Escula gualilicada:
o Elaboracio de Plano Individual de Atendimento (PIA) juntamenle com 08 usudrios;
¢ Acompanhamento da evolugic dos casos;
2 Realizacio de grupos ¢ olicinas de convivéneia;
o Alendimento psicossocial;
o Visita téenica,
Previsiio do praze maxime pava prestacio do servigo:
O acompanhamento tem duraciio de até 6 meses.
Forma de prestagio do servigo:
e  Alcndimento presencial;
e Visita domiciliar
Locais e formas para ¢ usudrio apresentar eventual manifestacio sobre a prestagiio do Servigo:
o Napropria unidade do CREAS por meio de comunicagiio verbal ¢/fou escrita;
Priovidades de atendimento:
Pessoas vitimas de violgnceia [sica c/ou sexual.
Previsio de tempo de espera para atendimento:

Niio hd uma previsiio, pois depende do fluxo de atendimento do dia, podendo esle ocorrer de maneira imediata
ou por ordem de chegada,

Meecanismos de comunicaciio com os usudrios:
e Visila domiciliar,
e  Conlao teleldnico;
o  Whatsapp;
o Alendimento/acompanhamento.
Procedinicntos para receber ¢ responder as manifestacdes dos usuarios:
o  Por meio de atendimento da coordenago ¢/ou direloria do equipamento;
@  Pesquisa de salislagio;
e Resposta por meio de olfcio & Quvidoria Municipal,
o Esclarecimento ao proprio usudrio.

Miceanismos de consulta, por parte dos usudrios, acerca do andamento do servigo solicitado ¢ de eventual
manilestacio:

Por meio do atendimento presencial ne proprio equipamento c/ou conlato teleitnico.

Unidade Responsavel:

Rua Calixto Marting de Melo, 230, Centro, Unal-MG Telefone: (38) 3677-4986
e-mail: vigilanciasociali@prefeituraunai.mg.gov.br
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Secretaria Municipal de Desenvolvimenio Social e Cidadania - SEMDESC
Unidade Prestadora:

CREAS
Informacdes da Prestadora:

Endereco: Avenida Lisboa, N° 27 — Vila S&o Sebastido — Unail MG — CEP: 35613-449

E-mail: creas@prefeituraunai.mg.gov.by

Hordrios de atendimento: segunda a sexta-feira, das 7h30 as 11h e 13h 4s 17h30.

Servico Especializado para Pessoas em Situacio de Rua
Desericio:

Servigo ofertado para pessoas que utilizam as ruas como espago de moradia e/ou
sobrevivéncia. Tem a finalidade de assegurar atendimento ¢ atividades direcionadas para o
desenvolvimento de sociabilidades, na perspectiva de fortalecimento de vinculos inlerpessoais
¢/ou familiares que oportunizem a conslrugao de novos projetos de vida.

Taxa:

Sem taxa. O servigo faz parte da Politica Piiblica de Assisténcia Social, portanto, & direito
do cidadio e dever do Estado, é Politica de Seguridade Social ndo contributiva.

Condi¢des de Acesso (Requisitos):
Familias ¢ individuos que utilizam as ruas como cspago de moradia e/ou sobrevivéncia.
Documentos Necessarios:
Sem exigéncia
Formas de Acesso:

o Encaminhamentos do Servigo Especializado em Abordagem Social, de outros servigos
socioassistencials, das demais politicas plblicas setoriais ¢ dos demais érghos do Sistema
de Garantia de Direitos;

¢ Demanda esponténea.
Unidade Responsdvel:
Secretaria Muricipal de Desenvolvimento Social ¢ Cidadania - SEMDESC
Unidade Prestadora:
CREAS
informacdes da Prestadora:

Rua Calixto Meartins de Melo, 230, Centro, Unai-MG Telefone: (38) 3677-4980
e-mil: vigilanciasocialiayprefeitivraunal. g gov. br
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Endereco: Avenida Lisboa, N® 27 — Vila Sao Sebastiao — Unai MG ~ CEP: 38613-449

Tetefone: '{

E-mail: creas@preleituraunat.mg.gov.br

Hordrios de atendimento: segunda a sexta-feira, das 7h30 as 11h e 13h d4s 17h30.

Rua Calixto Martins de Melo, 230, Centro, Unai-MG Telefone: (38) 3677-4086
e-mail: vigilanciasociali@prefeituraunai.ing gov, br
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O Centro de Referéncia de Assisténcia Social — CRAS € uma unidade pablica estatal de
referéncia da rede de protecdo social bisica, funciona como a porla de entrada da rede
socioassistencial. E um local publico, onde s&o oferecidos os servicos de Assisténcia Social, com
o objetivo de fortalecer a convivéncia com a familia ¢ com a comunidade e 0 acompanhamento
das familias em situacio de vulnerabilidade social por meio de Servicos, Programas ¢ Beneficios
socioassistenciais.

O municipio de Unai/MG conta com a oferta dos servicos de prolegio social bésica em 3
equipamentos, sio eles o CRAS 1 (Centro), CRAS II (Tuna) e CRAS 111 (Mamoeiro).

Equipe Volanle consiste em uma equipe adicional que integra um CRAS I em
funcionamento. Seu objetivo é prestar servigos de Prote¢o Social Bésica em territérios exiensos,
isolados, dreas rurais e de diffcil acesso (Resolugao CIT n® 6, de 31 de Agosto de 2011} A equipe
volante (EV) é responsével por realizar a busca ativa das familias que vivem nesses locais,
distantes da unidade fisica, ou dispersas no ferritério. Também ¢ responsavel por desenvolver o
Servico de Protecio ¢ Atendimento Integral as Familias (PAIF) e demais servigos de Protecdo
Bésica, que poderdo ser adaptados as condicdes locais especificas, desde que respeitem scus
objetivos. A Equipe Volante € ainda responsavel por incluir as familias no Cadastio Unico. realizar
encaminhamentos necessirios para acesso a renda, para Servigos da Protecio Especial ¢ para
servicos de outros setores, semple que couber.

Qs servigos ofertados sfio:
e Servigo de Prote¢io ¢ Atendimento Integral a Familia -PAIF

¢ Servico de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos - SCFV

Sobre o Servico de Protegiio e Atendimento Integral a Familia -PAIF

O Servico de Protegio e Atendimento Integral & Familia (PAIF) consiste no trabalho social
com familias, de cardter continuado, com 4 finalidade de fortalecer a fungdo protetiva das familias,
prevenir a ruptura dos seus vinculos, promover seu acesso ¢ usufruto de direitos e contribuir na
melhoria de sua quatidade de vida. Prevé o desenvolvimento de potencialidades ¢ aquisigbes das
familias e o fortalecimento de vinculos familiares e comunitarios, por meio de agdes de cardler
preven{ivo, protelivo e proativo.

Usudrios/Requisitos:

Familias em situacio de vulnerabilidade social decorrente da pobreza, do precério ou nulo
acesso aos servicos piiblicos, da fragilizagio de vinculos de pertencimento e sociabilidade efou
qualquer outra situacio de vulnerabilidade em especial:

o Familias bencficidrias de programas de transferéncia de renda e beneficios assistenciais;

o PRamilias que atendem aos critérios de elegibilidade a tais programas cu beneficios, mas
que ainda ndo foram contempladas;

Rua Calixto Martins de Melo, 230, Centro. Unai-MG Telefone: (38) 3677-4986
e-mail: vigilanciosocial@prefeituraunai.ng. gov. br
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Taxa:

Familias em situacfio de vulnerabilidade em decorréncia de dificuldades vivenciadas por
algum de seus membros;

Pessoas com deficiéncia e/ou pessoas idosas que vivenciam situagdes de vulnerabilidade
e risco social.

Sem taxa. O servico faz parte da Politica Pablica de Assisténcia Social, portanio, € direito

do cidadio e dever do Estado, é Politica de Seguridade Social ndo contributiva.

Condicodes de Acesso:

<

[

©

Familias territorialmente referenciadas aos CRAS, em especial:
Familias em processo de reconstrugio de autonomia;
Familias em processo de reconstrugdo de vinculos;

Familias com criancas, adolescentes, jovens ¢ idosos inseridos em  servigos
socicassistenciais, territorialmente referenciadas ao CRAS;

Familias com beneficidrios do Beneficio de Prestacio Continuada;

Familias inseridas em programas de transferéncia de renda.

Documentos Necessarios:

5]

Comprovante de residéncia atual;

Documentos pessoais (Carteira de identidade, CPF, Titulo de eleitor);
Ntmero do NIS ou Cartdo bolsa familia (se tiver);

Carteira de trabatho (assinada ou nio);

Comprovante de renda;

Certidio de nascimento dos filhes menores de 18 anos;

Declaracio escolar dos filhos menores de 18 anos (vélida por 30 dias).

Observagao: Devem ser apresentados 08 documentos originais e de todos os moradores da
residéncia.

Forma de Acesso:

<]

@

(]

Por demanda espontinea;
Por busca ativa;
Por encaminhamento da rede socioassisiencial;

Por encaminhamento das demais politicas piblicas.

Informaches necessarias para acessar o servigo:

Para acessar oS servigos, as familiag devem procurar o CRAS de seu territério de

abrangéncia ou por.

Rua Calixto Marting de Melo, 230, Centro, Unaf-MG Telefone: (38) 36 774986
e-mail: vigilunciasociali@prefeiluraunal. mg.gov. br



e SO ]
o,

g}{;{;&":‘“

Prefeitura Municipal de Unai - MG
CNPJ: 18.125.161/0601-77
Secretaria Municipal do Besenvolvimento Social e Cidadania
Vigilaneia Socioassistencial

Principais etapas para processamento do servigo:
o Acothida;
o Cadastro tnico ou recadastramento;
e Atendimento/acompanhamento;
o Encaminhamentos.
Previsio do prazo méaximoe para prestagiio do servigo:

Nio hé delimitacio de prazo méximo, pois se trata de um servigo continuo sendo
necessario avaliar os casos/situacgio e ou demanda da familia, partindo do critério do
cumprimento dos objetivos das agdes propostas no CRAS ou em sua rede socioassisiencial e
posterior superaciio da situagao de vulnerabilidade.

Forma de prestacio do servico:
O Servigo ¢ prestado via atendimento presencial.

Locais ¢ formas para o usuirio apresentar eventual manifestaciio sobre a presta¢fio do
SCIVICo:

e Na propria unidade do CRAS;
o Quvidoria Municipal.
Prioridades de atendimento:

Familias em situagdo de vulnerabilidade social e risco social nos territdrios de
abrangéncia.

Previsiio de tempo de espera para atendimento:

Nio hd uma previsio, pois depende do fluxo de atendimento do dia, podendo este ocorrer
de maneira imediata ou por ordem de chegada.

Mecanismios de comunicacio con 08 usudrios:
s Visita domiciliar;
e Contato telefdnico;
o Whatsapp;
o Atendimento/acompanhamento.
Procedimentos para reecber e responder as manifestacdes dos usudrios:
e Pesquisa de satisfagdo;
o Resposta por meio de oficio & Quvidoria Municipal;
o Fsclarecimenlto ao préprio uswirio.

Mecanismos de consulta, por parte dos usudirios, acerca do andamento do servico solicitado
e de eventual manifestagiio:

Rua Calixte Martins de Melo, 230, Centro, Unai-MG Telefone: (38) 3677-4986

e-mail: vigilanciasociali@prefeiturannai.mg.gov. br
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Por meio do atendimento ao usudrio na prépria unidade de CRAS do territorio de

abrangéncia ¢ através da Ouvidoria Municipal.

Unidade Responsavel:

Secrelaria Municipal de Desenvolvimento Social e Cidadania - SEMDESC

Unidade Prestadorar

CRAS I (Centro)
CRAS I (Tuna)
CRAS Il (Mamoeiro)

Informagdes da Prestadora:

CRAS

CRAS

I (Centro)

Enderceo: Rua Eduardo Rodrigues Barbosa, N 180 — Ceniro, CEP: 38.610-061 —
Unai/MG

Telefone: r(

E-mail; craslunai@gmail.com
Horarios de atendimento: segunda a sexta-feira, das 7h30 as 17h30

Bairros: Bairro f-'\gua Branca [; Bairro ;-'\gua Branca Ii; Bairro Amaral; Bairro Cachocira; Bairro Canabrava;
Bairro Capim Branco; Bairro Chécaras Colina; Bairro Conjunto Pink; Bairro Cruzeiro; Bairo Dom Bosco;
Bairro Floresta; Bairro Industrial; Bairro ltapud; Balrro Jacilindia; Bairro Jardim da Serra; Bairro Jardim;
Bairro Lotcamento Rio Prelo; Bairro Nessa Senhora Aparecida; Bairro Nossa Senhora do Carmo; Bairro
Nova Divinéia; Bairro Novo Jardim; Bairro Parque Residencial Canabrava; Bairro Parque Rio Preto; Bairro
Politécnica; Bairro Primavera (e “*Primaveras” Novos); Bairro Rivieira Park; Bairro Sagarana; Bairro Santa
Luzin: Bairro Santa Rita; Bairro Serenata; Bairro Setor Industrizl; Bairro Vale do Amanhecer; Bairro Vale
Verde; Bairre Vila Sio Sebastifio; Centro; Distrito de Boa Vista, Acampamentos ¢ Fazendas Circunvizinhas;
Distrite  de  Bogueiriio, Acampamentos ¢ Fazendas Circunvizinhas; Distrito  de  Boqueirozinhe,
Acampamentos ¢ Fazendas Circunvizinhas; Distrito de Garapuava, Acampamenios ¢ Fazendas
Circunvizinhas; Distrito e Palmeirinha; Distrito de Ruralminas, Acampamenios e Fazendas Circunvizinhas:
Projeto de Assentamento Balsamo, Acampamentos ¢ Fazendas Circunvizinhas; Projeto de Assentamento Boa
Unido, Acampamentos ¢ Fazendas Circunvizinhas; Projelo de Assenlamento Bom Jesus, Acampamentos ¢
Fazendas Circunvizinhas: Projeto de Assentamento Brejinho, Acampamenios ¢ Fazendas Circunvizinhas
Projclo de  Assenlamenio Campo Verde, Acampamentos ¢ Fazendas Circu nvizinhas; Projeto de
Assentamento Canabrava, Acampamenlos ¢ Fazendas Circunvizinhas; Projeto de Assentamente Eldorado,
Acampamentos e Fazendas Circunvizinhas; Projeto de Assentamento Jibdia, Acampamenttos ¢ Fazendas
Circunvizinhas Projeto de Assentamento Menino Jesus, Acampamentos ¢ Fazendas Circunvizinhas: Projeto
de Assentamento Paraiso, Acampamentos e Fazendas Circunvizinhas Projeto de Assentamento Santa Marla,
Acampamenlos ¢ Fazendas Circunvizinhas; Projelo de Assentamento Sdo Miguel, Acampamenios ¢
Fazendas Circunvizinhas; ¢ Projeto de Assentamento Vazaate, Acampamenlos ¢ Fazendas Clrcunvizinhas.

iI (Tuna)
Endercco: Avenida Frei Estevio, N” 500, Bairro Iuna, CEP: 38.616-568 — Unai/MG

Tclefone:
F-mail: crasZunaimg@ gmail.com
Hordrios de atendimento: segunda a sexta-feira, das 7h30 &s 17h30

Rzra Calixto Marting de Melo, 230, Centro, Unai-MG Telefone: (38) 3677-4986
e-mail: vigilunciasocivlprefeituraunai.mg.gov.br
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Bairros; Barroca; Bela Vista, Canaé; Capim Branco I Capim Branco 1I1;Cidade Nova;
De Lourdes; Divinéia; Tuna; Vila Militar; Kamayura; Novo Horizonte; e Vila do Sol.
CRAS ({1 (Mamoeiro)

Endereco: Rua Elson Gabriel de Paulo, N 307, Bairro Mamoeiro, CEP: 38.621-666 —
Unai/MG

Telefone:

F-mail: crasmamociro@yahoo.com
Hordrios de atendimento: scgunda a sexta-feira, das 7h30 as 17h30

Bairros: Mamoeiro; Industrial; Alvorada ¢ Santa Clara.

Servico de Convivéneia e Fortalecimento de Vinculos (SCEFV)

O Servico de Convivéncia e Forlalecimento de Vinculos, é um servigo realizado em grupos,
organizado a partir de percursos, de modo a garanlir aquisicdes progressivas aos seus usuirios, de
acordo com o seu ciclo de vida, a fim de complementar o {rabalho social com familias e preveniy
& ocorréncia de situacgdes de risco social. Forma de intervengao social planejada que cria situagbes
desafiadoras, estimula e orienta 0s uSUdrios pa construcdo € reconstrucio de suas histérias ¢
vivéncias individuais e coletivas, na familia e no territério. Organiza-se de modo a ampliar trocas
cullurais e de vivéncias, desenvolver o sentimento de pertenga ¢ de identidade, fortalecer vinculos
famitiares e incentivar a socializacio e a convivéncia comunitdria. Possul cardter preventivo e
proativo, pautado na defesa ¢ afirmagao dos direitos ¢ no desenvolvimento de capacidades ¢
potencialidades, com vistas ao alcance de alternativas emancipalérias para o enfrentamento da
vulnerabilidade social.

Deve prever o desenvolvimento de agdes intergeracionais ¢ a heterogeneidade na
composicio dos grupos por sexo, presenga de pessoas com deficiéncia, elnia, raga, entre outros.

Possui arliculacio com o Servico de Protegio ¢ Atendimento Integral & Familia (PAIF), de
modo a promover o alendimento das familias dos usudrios destes scrvigos, garanlindo a
matricialidade sociofamiliar da politica de assisténcia social.

Usudrios:
o Criangas de até 6 anos, em siluagio de vulnerabilidade social;
e Criancas ¢ adolescenles de 6 a 15 anos, em situagio de vulnerabilidade social,
s Adolescentes de 15 a 17 anos, em situagio de vulnerabilidade social;

o Servicos para idosos com idade igual ou superior a 60 anos, em situagio de
vulnerabilidade social, em especial:

o Idosos beneficidrios do Beneficio de Prestagic Continuada;
o Idosos de Familias beneficidrias de programas de transferéncia de renda;

o Idosos com vivéncias de isolamento por auséncia de acesso a servigos e
oporiunidades de convivio familiar e comunitirio ¢ cujas necessidades,
interesses e disponibilidade indiquem a inclus&o no servigo.

Rua Calivio Martins de Meto, 230, Centro, Unai-MG Telefone: (38) 36774986
e-mail: vigilanciasocial@prefeituraunai.mg.gov.br
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Taxa:

Sem taxa. O servico faz parte da Politica Piblica de Assisténcia Social, portanto, ¢ direito
do cidadzo ¢ dever do Bstado, é Politica de Seguridade Social nio contributiva.

Condicdes de Acesso (Requisitos):
Usudrios territorialmente referenciados aos CRAS.

Documentos Necessarios:

o (arteira de Identidade,

o Cerlidio de nascimento ou de Casamento;

o Encaminhamento realizado pela equipe téenica do CRAS referenciado.
Forma de Acesso:

e Por procura espontinea;

o Por busca aliva;

o Por encaminhamento da rede socioassisiencial;

s TPor encaminhamento das demais politicas publicas.
Informacdcs necessirias para acessar o Servigo:

Para acessar os servicos, as familias devem procurar o CRAS de seu tlerritdric de
abrangéncia ou por.

Principais etapas para processanento do servigo:
o  Acolhida;
e Cadastro Gnico ou recadastramenta;
o Atendimento/acompanhamento;
o  BEncaminhamentos.
Previsio do prazo maximo para presiaciio do servico:

Nio hé delimitagio de prazo méaximo, pois se trata de um servigo continuado sendo
necessirio avaliar os casos/situacio e ou demanda da famflia, partindo do critério do
cumprimento dos objetivos das agdes propostas no CRAS ou em sva rede socioassistencial e
poslerior superagio da situagio de vulnerabilidade.

forma de prestagito do servigo:
O Servico é prestado via atendimento presencial.

Locais ¢ formas para ¢ usuario apresentar eventual manifestagfio sobre a prestaciio do
servico:

o Na propria unidade do CRAS referenciado;
o Quvidoria Municipal.

Prioridades de atendimento:

Rua Calixfo Marting de Melo, 230, Centre, Unai-MG Telefone: (38) 3677-4986
e-mail: vigilanciasociali@prefeiiuraunaing.gov.br
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Familias em situagio de vulnerabilidade social e risco social nos lerritdrios de
abrangéncia.

Previsio de tempo de espera para atendimento:

Nio hi uma previsio, pois depende do fluxo de atendimento do dia, podendo este ocorret
de maneira imediata ou por ordem de chegada.

Mecanismos de comunicagio com 08 uSUATIos:
o Visita domiciliar;
o Contato lelefonico;
o Whalsapp;
s  Alendimento/acompanhamento.
Procedimentos para reccher e responder as manifestagdes dos usuarios:
o Pesquisa de satistacao;
¢ Resposta por meio de oficio a QOuvidoria Municipal;
o Esclarecimento ao proprio usuario.

Meeanismos de consulta, por parte dos usudrios, acerea do andamento do servico solicitado
¢ de eventual manifestaciio:

Por meio do atendimento ao usudrio na propria unidade de CRAS do territério de
abrangéncia e através da Quvidoria Municipal.

Unidade Responsavel:
Secretaria Municipal de Desenvolvimento Social e Cidadania - SEMDESC

Unidade Executoras do Scrvico de Convivéncia ¢ Fortalecimentos de Vinculos- SCTVY via
Parceria

Associaciio Unaiense de Desenvolvimento ¢ Cidadania - AUDEC (Mamociro)

Endereco: Rua Elson Gabriel de Paulo, ! © 139, CEP: 38.621-666 - Bairro Mamogiro —
Unai/MG

Contato: (38) 99741-0425
E-mail:audecunai@gmail.com

Hordrios de atendimento: segunda a sexta-feira, das 8hO0 &s 17h00

Centro Bducacional do Menor — CEM
Endereco: Rua Frei Cecilio, N 26, Bairro Cachocira,
Contato: (38) 3676-0477
E-mail:cemunai2019@gmail.com

Hordrios de atendimento: segunda a sexta-feira, das 7h00 as 17000

Rua Calixto Martins de Melo, 230, Centro, Unai-MG Telefone: (38) 3677-4986
e-mail: vigilancivsociali@prefeituraunal.ing.gov. br
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CARTA DE SERVICOS - SEMDESC

Seeretaria Municipal de Desenvolvimento Social ¢ Cidadania - SEMDESC

A Secretaria Municipal de Desenvolvimento Social e Cidadania tem entre suas principais
finalidades e atribuiches gerir a Politica Muricipal de Assisténcia Social, em acordo com Lei
Federal n. 8.742, de 7 de dezembro de 1993 - Lei Orgénica da Assisténcia Social - LOAS,
posteriormente alterada pela Lei 12.435, de 6 de Julho de 2011; conduzir a Gestdo Municipal de
Assisténcia Social, em conformidade com o Sislema Unico de Assisténcia Social, de maneira
descentralizada ¢ participativa, dando subsidio as Unidades Pablicas de atendimentos aos
usudrios, (CRAS/CREAS/Unidades de Acolhimento) e Organizacbes da Sociedade Civil
(0SCs), atém de proporcionar 0S meios ¢ procedimentos necessérios a gestdo e
operacionalizagio da Politica Municipal de Assisténcia Social, ofertando o atendimento aos
individuos e famitias, conforme diretrizes do Sistema Unico de Assisténcia Social.

No ambito nunicipal, a Polilica Municipal de Assisténcia Social é regulamenta pela Lel
Municipal n° 3.411, de 13 de outubro de 2021, que dispde sobre a politica municipal de
assisléncia social, institui o Sistema Unico de Assisténcia Social do Municipic de Unal —
SUAS/Unai e da outras providéncias.

Segundo a Lei n°® 3.074, de 23 de marco de 2017, compete, basicamente, & Secretaria
Municipal do Desenvolvimento Social ¢ Cidadania superintender, supervisionar, gerenciar,
claborar € acompanhar as atividades e politicas pibiicas direcionadas ao desenvolvimento social,
promocio da cidadania, trabalho, emprego ¢ habitacio de interesse social.

Arl. 45 A Secretaria Municipal do Desenvolvimento Social e Cidadania tem a seguinte estrutura
bésica interna:

[ - Secretaria Adjunta:

i - Departamento de Gestio da Politica Municipal de Assisténcia Social:

a) Diviséo de Protegiio Social Basica;

b) Divisio de Assisténcia 2 Crianga, ao Adolescente ¢ as Pessoas com Deficiéneias; e

¢) Divisiio de Assisténcia & Mulher e a0 Idoso.

111 - Departamento de Gestdo Administrativa e Gerenciamento de Aces Especials:

2) Divisio de Habitagdo de Interesse Social;

b) Divisio de Seguranca Alimentar e Nu tricional Sustentavel; e

¢) Divisdo de Trabalho e Emprego.

IV - Departamento de Gestilo de Politicas Piblicas sobre Drogas;

V - Coordenacio do Centro Pablico de Promogéo do Trabalho - CPPT,

VI - Coordenagdo de Casas Lares; €

V1I - Coordenacio de Avaliagio ¢ Monitoramento das Politicas Pablicas de Assisténcia Social.
VI - Coordenaciio Especial de Gestdo de Beuneficios Sociais; (Redagdo acrescida pela Lei

n° 3097/2017).

Rua Calixio Martins de Melo, 230, Centro, Unai-MG Telefone: (38) 3677-4986
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IX - Coordenadoria de Residéncias Inciusivas. (Redagio acrescida pela Lei n® 3289/2019).
Cabe ao Orgio Gestor da politica municipal de assisténcia social desenvolver as
seguintes agbes:

e Plancjamento de Ag¢des a serem realizadas no decorrer do ano;

¢ Flaboracio do Plano Municipal de Assisténcia Social,

o FElaboragdo e revisdo do Plano Municipal de Assisténcia Social fisico do municipio;

o TFlaboracio ¢ revisio das Leis de concessao de Beneficios do SUAS;

o Elaboragio de todo orgamento da Assisténcia Social (PPA/LOA/LDO);

— o Flaboracio de Planos de trabalho para implantagdo de nOVOS SEIvigos da Assisténcia

Social;

o Preenchimento no sistema de Registros Mensais de Atendimentos RMA;

s Tlaboracio de Plano de Agio dos recursos do cofinanciamento federal;

o FElaboragio de Demonstiativo Fisico-Financeiro  (Prestagio de  Contas  do
Cofinanciamento Federal);

s Elaboragiio de Relat6rios Circunslanciados

o Elaboragio de Oficios ao Mimistério Pablico, Poder Judicidrio, Executivo, Clmara
Municipal, rede de protecao dentre outros;

o Flaboracio e implantagiio de programas, projetos ¢ Servigos socioassistenciais;

o Monitoramento e Avaliagio das unidades que compde 0 SUAS/Unat,

o Participacio nos Consethos Municipais de direitos
(CMAS/CMDCA/CMI/COMSEA/COMPED);

-

o Participacio na Comissédo Intergestores Bipartite do Estado de Minas Gerais (CIB-
SUAS/MG) e Comisséo Intergestores Tripartite (CIT);

o [Execucio de acdes da Lei 13.019, airavés das comissdes de Scle¢do; moniloramento e
geslio;

o Geslio, acompanhamenio e {iscalizagio das parcerias firmadas entre o municipio de Unai
e as Organizagdes da Sociedade Civil — OSCs, nos termos da Lei Federal n® 13.019 de
31/07/2014 ¢ da Lei Municipal n®3.083 de 08/03/2017;

o Visilas institucionais;

o Articulacio com os profissionais da rede socioassistencial;

o Organizagdes de Conferéncias da Assisténcia Social;

o Acompanhamento ¢ Gestdo dos recursos financeiros alocado no Fundo Municipal de
Assisténcia Social;

&

Credenciamento de Supervisio de Estagio de Campo na drea de servico soctal e
psicologia;

Rua Calixto Martins de Melo, 230, Ceniro, Unai-MG Telefone: (38) 3677986
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o Articulacdo ¢ mobilizagao com & rede no desenvolvimento de campanhas preventivas,

o Dentre outras agoes vinculadas a Politica Municipal de Assisténeia Social.

a

Ruea Calixto Marting de Melo, 230, Centro, Unai-MG Telefone: (38) 3677-4986
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Cadastro Unico para Programas Sociais do Governo Federal — CadUnico

O Cadastro Unico é um instrumento que identifica ¢ caracteriza as familias de baixa
renda, permitindo que o governo conhega melhor a realidade socioecondmica dessa populacio.
Nele sace registradas informagbes como: caracteristicas da residéncia, identificagio de cada
pessoa, escolaridade, situagiio de trabalho e renda, entre outras. Ele foi criado pelo Governo
Federal, mas € operacionalizado e atualizado pelas prefeituras de forma graluita. Ao se inscrever
ou atvalizar seus dados no Cadastro Unico, vocé pode tentar participar de vdrios programas
sociais. Cada programa tem uma exigéncia diferente, mas o primeiro passo ¢ ter sempre seu
cadastro atualizado. Ele € fundamental para o acesso a Servigos, Programas ¢ Beneficios
socioassitenciais.

Podem se inserever no Cadastro Unico:

o Familias com renda mensal de até meio saldrio minimo por pessoa;

o Familias com renda mensal total de até trés saldrios minimos; ou

o [Familias com renda maior que trés saldrios minimos, desde que o cadastrament(o esteja
vinculado 4 incluséo em programas sociais nas trés esferas do governo.

Pessoas que moram sozinhas podem ser cadastradas. Elas constituem as chamadas
Jamilias unipessoais.

Pessoas que vivern em situagéio de rua — sozinhas ou com a familia — também podem
ser cadastradas. O caminrho, nesse caso, ¢ procurar o Cadastro Unico ou wm Centro de
Refleréncia de Assisténcia Social — CRAS e perguntar como fazer para ser incluido.

Para se inscrever no Cadastro Unico, é preciso que uma pessoa da familia se
responsabilize por prestar as informagtes de todos os membros da familia para o entrevistador.
Essa pessoa - chamada de Responsivel pela Unidade Familiar (RF) - deve ter pelo menos 16
anos.
O Responsdvel Familiar € quem poderd garantir que as informagdes comunicadas durante
— a enlrevista sao verdadeiras, além de se comprometer a atualizar o cadastro sempre que houver
mudancas na familia.

Requisitos:
s  Familias com renda mensal de até meio saldric minimo por pessoa.
o Familias com renda mensal total de até (rés saldrios minimos.

o Familia com renda maior que trés saldrios minimos, desde que o cadastramento esteja
vinculado a incluséio em programas sociais nas trés esferas do governo.

o Pessoas que moram sozinhas e pessoas que vivem em situagdo de rua (sozinhas ou com a
familia).

Contudo, o cadastramento ndo significa a incluséo automdtica nos programas sociais. Os
programas sio gerenciados por diversos 6rgios. A selecdo ¢ o atendimento da famflia ocorrem
de acordo com critérios e procedimentos definidos pelos gestores e pela legislagio especifica de
cada um deles.

R Calixto Martins de Melo, 230. Ceairo, Unai-MG Telefone: (38) 3677-4986
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Documentos obrigatérios:

<

Para o Responsavel pela Unidade Familiar (RF), ¢ obrigatdria a apresentacao do CPF ou
do Titule de Eleitor.

Para as outras pessoas da familia, ¢ obrigatéria a apresentaczo de qualquer um desies
documentos de wdentificaciio: certidio de nascimento, cerlidio de casamento, CPF,
carteira de identidade (RG), carteira de trabalho ou Titulo de Eleitor.

Documentos que NAQ sio obrigatérios, mas facilitam o cadastramento:

1]

@

@

Comprovanie de endereco, de preferéneia a conta de Tuz;

Comprovante de matricula escolar das criancas e jovens até 17 anos. Se nio tiver o
comprovante, o RF deve informar o nome da escola de cada crianga ou jovem;

Carteira de trabalho.

As pessoas inscritas no Cadastro Unico assumem 0 compromisso de prestar informacoes
verdadeiras e atuais sobre sua familia. Manter 0 cadastro atualizado é importanie porque o
governo utiliza esses dados para conhecer melhor as necessidades das familias e oferecer
beneficios e servicos sociais que contribuam para a melhoria de vida de todos, Além disso, a
maioria dos programeas sociais que usam o Cadastro Unico s6 concede beneficios para as pessoas
que csléo com o cadastro atualizado, como & o caso do Programa Bolsa Familia e da Tarifa
Social de Energia Elétrica.

IMPORTANTE: A partir do momento em gue a familia estiver cadastrada, senpre gue
houver alguma madanca em sua situacio, é necessdrio atualizar us mformagées.

Formas de acesso:

=]

)

[}

]

Por demanda espontinea;

Por busca ativa;

Por encaminhamento da rede socioassistencial;

Por encaminhamento das demais politicas piiblicas.

Informacdes necessdrias para acessar o servico:

Para acessar os servigos, as familias devem procurar a unidade do CadUnico de

Unai/MG.
Cadastro Unico — Unai/iviG

¥nderego: Rua Bduardo Rodrigues Barbosa, N° 180, Centro, CEP: 38.610-061 -
Unai/MG

Contato: (38) 3677-4959
E-mail: bGlsa'familia@prefeituraunai.mg.gov.br

Hordrios de atendimento: segunda a sexta-feira, das 7h30 is 17030

Principais etapas para processamento do servico:

Rua Calixio Marting de Melo, 230, Centro, Unai-MG Telefone- (38) 3677-4986
e-mail: vigitanciasocial@prefeinmaunai. m agov.br
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Previsao do prazo méiximo para prestaciio do SErvigo:

Forma de prestacio do servico:
O Servigo € prestado via atendimento presencial.
Locais ¢ formas para o usudrio apresentar eventual manifestagio sobre a prestacio do
Servico:
e Quvidoria Municipal.
Prioridades de atendimento:

Familias em sitnagdo de vulnerabilidade social e risco social nos territérios de abran-
eéncia.

Previsiio de tempo de espera para atendimento:

Nao hi& uma previsio, pois depende do fluxo de atendimento do dia. Esse ocorrendo por
ordem de chegada e atendimentos prioritdrios.

Meceanismos de comunicacfio com os usuirios:
¢ Visita domiciliar;
o Contato telefdnico;
e Carlas enviadas;
o Alendimento/acompanhamento.

Procedimentos para receber e responder as manifestactes dos usuirios:

e Pesquisa de satisfagio;

o Resposla por meio de oficio & Ouvidoria Municipal;

e Esclarecimento ao préprio usudrio.
Meeanismos de consulta, por parte dos usuirios, acerca do andamento do scrvico solicitado
¢ de eventual manifestaciio:

Por meio do atendimento ao usudrio na propuia unidade do Cadastro Unico e através da
Ouvidoria Municipal.

Principais Programas Vinculados ao Cad. Unico

A inclusdo prévia no Cadastro Unico é condicio para participar dos programas listados
abaixo:

¢  Programa Bolsa Familia

&  DBencelicio de Prestaciio Continuada
e Tarila Social de Energia Elétrica

o Programa Minha Casa Minha Vida

Rua Calixio Marting de Melo, 230, Centro, Unai-MG Telefone: (38) 36774986
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o Carteira do Idoso

o Aposcnladoria para Pessoas de Baixa Renda

o Telefone Popular

s Isenciio de Pagamento de Taxa de Inserigio em Concursos Piblicos
o Programas Cislernas

a Agua para Todos

o Programa de Fomento ds Atividades Produtivas Rurais/ Assisténcia Téenica ¢ Exlensiio Rural
e Programa Nacional de Reforma Agriria

e Pregrama Nacional de Crédito Fundidrio

s Crédito Instalagio

e Carta Social

e Servigos Assistenciais

o Programa Brasil Allabetizado

o Programa de Erradicacio do Trabalho Infantil (PETT)

e ldentidade Jovem (II2 Jovem)

o  LENEM

e  Programa Bolsa Familia

O Programa Bolsa Familia é um programa de transferéncia direta de renda com
condicionalidades (compromissos) para familias extremamente pobres {com renda mensal de até
R$ 85 por pessoa da familia) ou pobres (com renda mensal de R$ 85,01 a R$ 170 por pessoa da
familia) superarem a pobreza.

O termo ‘Transferéncia de renda’ diz respeito a uma agio que busca garantir 2 melhora de
vida das familias, transferindo beneficios financeiros de forma direta ds pessoas, ou seia,
repassando uma quantia em dinheiro para cerca de 13,6 milhdes de familias brasileiras. No caso
do Bolsa Familia, a sele¢io das familias € feita com base nas informacdes registradas pelos
municipios no Cadastro Unico para Programas Sociais do Governo Federal.

As familias contempladas séo selecionadas por meio do sistema nacional que faz uso das
informagées fornecidas no preenchimento do CadUnico,

o Beneficio de Prestaciio Continuada - BPC

O Beneficio de Prestaciio Continuada — BPC, previsto na Lei Orgéinica da Assisténcia Social
— LOAS, ¢ a garantia de um salério minimo por més ao idoso com idade igual ou superior a 65
anos ou a pessoa com deficiéncia de qualquer idade. No caso da pessoa com deficiéncia, esta
condigio tem de ser capaz de lhe causar impedimentos de natureza fisica, mental, intelectual ou
sensorial de fongo prazo (com efeitos por pelo menos 2 anos), que a impossibilite de participar
de forma plena e efetiva na sociedade, em igualdade de condigdes com as demais pessoas.

e ldoso com mais de 65 anos ou Pessoa com Deficiéncia com renda per capta de até 1/4 do
saldrio minimo, que ndo tenham condigdes de suprir suas necessidades bésicas ou Lé-las
supridas por sua familia.

= Solicitante deve estar cadastrado (2) no CadUnico, com cadastro atualizado;

Rua Calixto Martins de Melo, 230, Centro, Unal-MG Telefone: (38) 3677-4986
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o Solicilante deve ser agendado para encaminhamento 2 previdéncia social por requisito
socioecondmico € conceito de composicio familiar que se difere ao CadUnico.

e Tarifa Social de Energia Flétrica

A Tarifa Social de Energia Elétrica € um desconto na conta de luz, fornecido pelo Governo
Federal as familias de baixa renda inscritas no Cadastro Unico ou que (enham enlre seus
membros alguém que seja beneficidrio do Beneficio de Prestacio Continuada (BPC).

(0 desconto ¢ dado de acordo com o consumo mensal de cada familia, que varia de 10% a
05%, at€ o limite de consumo de 220 k'Wh, conforme a tabela abaixo:

Consumo Mensal Percentual de Desconto
Até 30 IiWh 65%.

.De 31 KWh a iOG KWh 40% |

De 101 KWh ;1 220 KWh 10%

Usudrios:
o Familias inscritas no Cadastro Unico com a seguinte situacio: Com renda de até meio
saldrio minimo por pessoa;

o Familias com algum membro beneficidrio do Beneficio de Prestacio Continuada da
Assisténcia Social (BPC); (deve ser informado o ntimero do beneficio — NB na Elektro).

e Com renda total de até trés saldrios minimos por més ou meio per capta, que tenham entre
seus membros pessoas em lratamento de saide, que precisam usar conlinuamente
aparelhos com elevado consumo de energia elétrica.

Isen¢iio de Taxas em Concursos Pixblicos ¢ Vestibulares

A isengfo de taxa de concurso piiblico ¢ um beneficio para pessoas que nac podem cuslear
sua 1inscrigio em concursos federais, cstaduais e municipais, no entanto existem regras
especificas que precisam ser seguidas para acesso a esse beneficio.

Via de regra, as informagdes sobre a isencio da taxa de inscrigho para o concurso piblico
esldo no edital. Nele vocé encontraré os critérios ¢ formas de solicitar a 1sencio.

Cabe destacar que as regras sobre a isencio de taxa no concurso piblico podem ser diferentes
para cada unidade federativa, ou seja, sc a sele¢iio é para a Unidio, Estados ou Municipios.

Quem pode solicitar a isencio da taxa?

¢ Membros de familias de baixa renda;

Rua Calixto Martins de Melo, 230, Centro, Unai-MG Telefone: (38) 3677--4986
e-mails vigilanciesociali@prefeiturannai.mg. gov.br
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° Pesscas inscritas no CadUnico (Cadastro Unico para Programas Sociais do Governo
Federal);

o Doadores de sangue e/ou de medula éssea;

s Pessoas que foram convocadas e trabalharam em eleigbes;

¢ Agenles de protecdo da infincia e juventude;

e desempregados.

Em relagiio aos inscrilos no CadUnico ¢ doadores de medula Ossea, essa regra é geralmente
direcionada para concursos federais, conforme lei aprovada em 2018.
Identidade Jovem (ID Jovem)

A ldentidade Jovem, ou simplesmente ID Jovem, é o documento que possibilila acesso aos
beneficios de meia-cntrada em eventos artistico-culturais e esportivos e também a vagas gratuitas

ou com desconto no sistema de transporte coletivo interestadual, conforme disposto no Decreto
n° 8.537, de 5 de outubro de 2015.

e Jovens com faixa etdria de 15 a 29 anos inscrito no Cadastro Unico para Programas
Sociais, com renda familiar de, no maximo, dois saldrios minimos:

o Essa documentagiio poderd ser apresentada em locais como teatros, estadios de futebol,
cine ¢ também empresas de transporte interestadual;

o Conceder folha resumo do sisterna CAD 1inico ¢ o proprio jovem sc cadastrar no sistema:
https:/fwww.gov.br/mdh/pt-br/idjovem

Carteira do Idoso

A Carteira do Idoso € um documento emitido pelo Minjstério do Desenvolvimento Social ¢
Agrdrio e fornecido pelas Secretarias Municipais de Assisténcia Social, destinado 2 pessoa idosa
que possua renda igual ou inferior a dois saldrios minimos e que ndo tenha meios de
comprovagio de renda. A carteira possibilita 0 desconto de, no minimo, 50% no valor de
passagens rodovidrias, ferrovidrias e aquavidrias interestaduais, ou o acesso a duas vagas
gratuitas por veiculo.

° A carteira deve ser gerada apenas para as pessoas acima de 60 anes, que nao tenham
como comprovar renda individual de até dois saldrios minimos;

@ Emitir declaragio especifica do CRAS no caso da carteirinba ainda nio ter sido gerada
peio sistema;

e I aceila em viagens interestaduais, para pessoa jdosa € garantida quantidade de dois
assentos gratuitos ou meia passagem no caso de 0s assentos terem sido utilizados.

A emissio da Carteira do Idoso pode ser realizada pelo préprio ususrio, por meio do
site:

e https://carteiraidoso.cidadania.gov.br/

Rua Calixio Martins de Melo, 230, Centro, Unal-MG Telefone: (38) 3677-4986
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Obs: necessdrio estar com o Cadustre Unico atualizado.
Passe Livre

O PASSE LIVRE ¢é um beneficio do Ministério da Infraestrutura que garante a pessoas com

deficiéncia, comprovadamente carentes, 0 acesso graluito ao transporte coletivo interestadual por

rodovia, ferrovia e barco.

Cadastro Unico atualizado, preencher requerimento com laudo/atestado médico anexo que
informe a deficiéncia.

A cmissfio da primeira via ou renovaciio do passe-livre pode ser realizada pele
proprio usuario, por meio do site:

o hitps:/fwww.gov.br/pt-br/servicos/obter-passe-iivre

Rua Calixto Martins de Melo, 230, Ceniro, Unai-MG Telefone: (38) 3677-4986
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Outros programas, servios ¢ politicas ligndos & SEMDESC

A SEMDESC mantém ligados a sua esfrutura administrativa os seguintes (rgios e
politicas publicas, oferecendo suporte de estrutura administrativa e logistica para 0 Seu
[uncionamento:

o Consetho Tutelar

£ um 6rgio autbnomo eleito pela sociedade que tem como fungdlo zelar pelo
curmprimento dos direitos das criangas e adolescentes, de acordo com © Estatuto da Crianga e do
Adolescente — ECA em sua integra. Todo municipic deve ter peto menos um Conselho Tutelar,
composto por ¢inco conselheiros.

Os conselheiros atendem 0$ ¢asos €m (ue as criancas € adolescentes t8m seus direitos
violados e sdo vitimas de mnegligéncia, discriminacio, exploragdo, violéncia, crueidade e
opressao.

O Conselho Tutelar tem o poder de requisitar servicos piblicos, ou seja, determinar a
execugio destes servigos.

Atendimento na sede do conseltho:

Rua Francisco Rodrigues da Silva, 176 - Bairro Cruzeiro
De segunda a sexta-feira

Perfodo: 07:30h as 17:30h

Telefone: (38)3677-4961

Plantio 24 horas:

Telefones: 9 9942-9540 - 9 9846-5632

s Habitacfio

A Politica Municipal de Flabitagdo ¢ estimulada a partir de direcionamentos do Ministério
das Cidades na perspectiva de retomada dos principais insttumentos para O planejamento do
setor habitacional. O Sistema Nacional de Habitagio de Interesse Social € voltado
prioritariamente para agdes de promogio de moradia digna para populagio de baixa renda. O
municipio de Unaf através de compromisso firmado a partir de lermo de adeséo com o Fundo
Nacional de Habitagio e Interesse Social se compromeieu a criagiio do Conselho Municipal de
Habitlacio ¢ Interesse Social e Gestor do Fundo — CMHIS/GF de Unaf — MG, regulamentado
pela Lei N° 2.556 de 25 de Junho de 2008, possibilitando uma gestdo democrética ¢ participativa
com representacio de diversos segmentos sociais.

O municipio beneficiou 311 familias com 0 repassc de Casas Populares sendo através do
Programa Carta de Credito/ Operages Coletivas — financiado pela Caixa Econdmica Federal em
2006 com a enlrega de 184 casas populares. Em 2009 o municipio fez ainda o repasse de 127
casas populares, inseridas no Programa Habitagio de Interesse Social fomentadas pelo
Ministério das Cidades.
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Em 2017 foi realizado diagnéstico social ¢ visitas de acompanhamento para familias
beneficidrias do Programa Habitacional de Interesse Social — PHIS, lamilias essas que
requereram junto a prefeitura de Unai a regularizagiio do seu imovel, solicitando entfo a escritura
dos mesmos. Alravés do acompanhamento do Servigo Social do setor de habitagio, foram
concluidos 29 processos, onde foram constatados que essas familias cumpriram todas as
exigéncias do mesmo, sendo assim a prefeitura entregouw o documento de Termo Administrativo
Definitivo de Doacio de Imével as respectivas concessiondrias.

Em 2018 deu-se continuidade ac processo de acompanhamento, sendo possivel concluir
mais 28 processos, onde essas familias veceberam a documeniacio regularizando a situacio do
seu imovel.

Considerando que a maior parte das familias que ¢ atualmente estdo ocupando as casas
perfencentes a esse programa habitacional, estio de forma irregular, verificou-se a necessidade
de alteracio na legislagdo, para estabelecer novos critérios de avaliagio para dougio dos levmos
administrativos de doacio dos iméveis. Sendo assim a SEMDESC, através do Departamento de
Habitagdo articulou junto aos outros departamentos da prefeitura, tais como Procuradores
Juridicos ¢ Departamento de Patrimdnio com o intuito de buscar solugdes para a sifuagao quc se
coloca, buscando encontrar uma forma legal para [inalizar esses processos.

Através de muitos estudos e discussdes foi criado ¢ aprovado o Decreto de n® 4.973 de 07
de Janeiro de 2019, onde dispde sobre os procedimentos administrativos para Regularizac¢io
Fundiaria Urbana Social — ReurbS — no loteamento Santa Clara. Esse decreto regulamenta
parimetros & critérios para concessio do Termo Adminisirativo Definitivo de Doagio de Imével,
assim como menciona a necessidade de uma comissdo Municipal de Regularizacio Fundidria
Urbana. Essa comissio foi criada, designada ¢ nomeada através do Decrelo, de 09 de Janeiro de
2019. CompSem a comissdo, membros da SEMDES, Procuradoria Geral do Municipio,
Departamento  Imobilidrio, Secretaria de Obras, Infraestrutura, Sccrelaria da Fazenda e
Planejamento.

Com esse decreto foi possivel entregar o Termo Administrativo Dels nitivo de Doacho de
Imével para as familias que aiualmente esldo em situagiio lrregular, ressaltando que cssas
doagdes sio realizadas mediante requerimento apresentado pelo beneficidric junto a prefeitura, ¢
posteriormente ¢ realizado um estudo minucioso de cada caso, sendo depois aprevado ou ndo
pela referida comissio a cima citada.

A parlir da aprovagio e publicagdo deste decreto foram regularizadas 180 imoveis,
restando ainda 74 para serem regularizados. As regularizagoes vinham acontecendo de maneira
continua, coniudo com a decorréncia da pandemia do COVID 19 as regularizagdes sofreram
impacto, uma vez que para ser realizado a regularizagio fundidria o beneficidrio/requerente deve
apresentar requerimento junto a prefeitura, dentre a documentacio exigida por lei, € necessario
apreseniar certiddo negativa municipal de débilos tributdrios (o que inclui estar quites com

e Calivio Martins de Melo, 230, Centro, Unai-MG Telefone: (38) 3677-4 986
e-mail: vigilanciasocial@prefeituraunai.mg.gov.br
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despesas como IPTU), muitos dos imdveis estao com débitos de IPTU, ¢ devido a esse falo
muitas beneliciarios ainda ndo requereram a regularizacdo do seu imdével.

Sabendo dessa realidade o setor de habitagio ird fazer uma campanha, com divulgacao
via radio e carro de som, convidando os beneficidrios a requererem & regularizacio lundidria,
dando énfase na imporlincia de ter um imovel regularizado em seu nome, e esclarecendo sobre a
possibilidade de renegociagao da divida referente ao IPTU.

o Centro Pablico de Promogio do Trabatho — CPPT

O CPPT é uma aciio integrada entre a Prefeitura Municipal de Unai, Secretaria de Estado
de Desenvolvimento Social - SEDESE e Sociedade Civil Organizada, que compreende:

s Conjunto de agdes entre trabalhadores e empreendedores para obler novas oportunidades;

o Espaco da organizagio das agoes volladas para o mundo do trabatho e de consirucio das
parcerias;

s Oportunidade de aumentar suas chances no mercado de (rabalho ¢ do empreendedorismo;

o Espago aberto ao trabalhador e empreendedor.

Além dos seguintes beneficios:

o Inscricdo ¢ encaminhamenlo para emprego,;
o (Orientagiio para o trabalho;
o Seguro Desemprego;
o Bducagido Profissional;
Acesso ao micro-ciédito;
¢ Obtencao de documentos;

o~ o Elevagao da escolaridade;

o Inclusdo digital;

o Educacdo ¢ incenlivo para o empreendedorismo;

» Formas aliernativas de geracio de (rabalho renda entre outros,

o [Encaminhamento dos trabalhadores para o mercade de trabalho.

Publico Alvo:

o Trabalhadores demitidos;

o Jovens a procura do Primeiro Emprego;

s Mulheres chefes de familia;

o Trabalhadores que sofrem de inadequagio ou discriminacdo no mercado de trabalho
(género, idade, nivel de educacio formal, raga, deficiéncias, dentre outros);

o Jovens e adultos dos Assentamentos de Reforma Agraria ¢ Agricultura Familiar;

o Trabaihadores autdénomos;

o Proprietirios de micro empresa;

o  Demandas das Politicas Piblicas da Assisténcia Social;

o Grupos comunildrios Organizados ou em processo de organizagio;

Rua Calixie Martins de Melo, 230, Centiro, Unai-MG Telefone: (38) 3677-4986
email: vigilanciasocial@prefeiturawnai.mg.gov.br
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o Trabalhadores organizados em Cooperativas.

Beneficios Eventuais

Atualmente o municipio de Unat, através da SEMDESC, com recursos ¢o governo mu nicipal
¢ também do governo estadual, oferece 0s seguinics benelicios:

s Reneficio Bventual de Auxitio Funeral;

o Beneficio Eventual de Vulnerabilidade Temporaria (cesta bisica);

s Beneficio Eventual de Passagem Rodovidria (exclusivas p/ atendimento de migranies);
OBS.: Vale ressaltar que a concessio destes beneficios depende de encaminhamento dos CRAS'S
¢ do CREAS, ¢ ainda do atendimento de critérios estabelecidos pelo CMAS, através de
resolugdes proprias.

Informagdes: Rua Calixto Martins de Melo, 230 - Bairro Centro - (38) 3677-4986

Rua Calixto Marting de Melo, 230, Ceniro, Unai-MG Telefone: (38) 3677-4986
e-mail; vigilunciasocial@prefeituraunad.mg.gov. br
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EQUIPAMENTOS DE PROTECAO SOCIAL ESPRECIAL - ALTA COMPLEXIDADE

A Protegio Social Especial de Alta Complexidade compreende servigos de acolhimento
institucionat ou familiar, visando proteger pessoas pelo abrigamento tempordrio/transitdrio, com
atendimento integral em caso de risco social ou pessoal.,

Inicia pelo acolhimento de criangas ¢ adolescentes com direilos violados, mutheres
vitimas de violéncia ¢ populagao adulta em situagio de rua, visando assegurar-Thes os servigos
cspecializados conforme a demanda que sc apresenta em cada caso. A intenciio é oferecer
condi¢les para a superagio das causas e consequéncias das situagfes de violagiio de direitos,
fortalecimento dos vinculos familiares e promocao da inclusio social,

Dentro da Protegio Social Lspecial de Alta Com plexidade, para o acolhimento de
criangas ¢ adolescentes, 0 SUAS preve os Servigos de Acolhimento Institucional para Criangas e
Adolescentes.

A intervencio dos chamados 6rgdos de protegio (Conselho Tutelar, Juizado da Infancia e
Juventude, Ministério Pablico, Programas de Assisténcia do Governo, efc.) é garantida a
qualquer crianga ou adolescente que tenham seus direitos violados (abandono, maus-tratos,
violéncia fisica ou moral, etc), afastando da familia natural, quando NeCessario, e
encaminhando-a para um ambiente seguro, alé que sua situagio seja definida.

E neste momento, que entram os abrigos, casas lares, etc. Que sio os executores de uma
das medidas de protegio previstas no ECA: a medida de acolhimento (art. 101, inciso VII, do
ECA), que somente deveri ser aplicada apés se esgotarem as demais medidas de protecio ali
previstas.

Os servigos de alta complexidade ofertados sio:

Servico de Acolhimento Institucional:

© Paracriancas e adolescentes (Casa Lar | e 11);
o Paralovens e adultos com deficiéncia (Residéncia Inclusiva);
@ Para adultos e familias {Casa de Passagem):

e Paraidosos {Abrigo Frei Anselmo);

Dessa forma, o poder publico administra o seguinte servigo:

Servigo de Acolhimento Institucional para Criancas ¢ Adolescentes (Casa Lar — Unidades I
e i)

Rua Calixte Martins de Melo, 230, ¢, ntro, Unai-MG Telefone: (38) 3677-4986
e-mail: vigilanciasocial@prefeituraundi mg.gov.br
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Modalidade de Servigo de Acolhimento Institucional oferecido em unidades residenciais,
nas quais pode-se trabaihar uma pessoa ou casal, como cuidador (a) residente, ou cuidadores (as)
socials em regime de plantdo com um auxiliar semanal — €M uma casa que nio é a sug —
prestando cuidados a um grupo de criangas e adolescentes sob medida protetiva de acothimento,
até que seja viabilizado o retorno a familia de origem ou, na sua impossibilidade, o
encaminhamento para familia substitua,

E-mail: casalardeunai@yahoo.com

Residéncia Inclusiva

A Residéncia Inclusiva é uma unidade ou equipamento da Assisténcia Social onde @ ofertado
o Servico de Acolhimento Institucional para jovens e adullos com deficifneiz.  Visy
assegurar protegio integral na modalidade de abrigo, para jovens ¢ adultos com deficiéneia em
situacio de dependéncia, por meio de um Servico especializado organizado ¢cm pequenocs grupos,
inserido na comunidade, garantindo o dircito a uma vida digna, de qualidade o parlicipativa,
além de promover o desenvolvimento da autonomia, independéncia ¢ Cmancipacio pessosl e
social desses cidadios.
Funcionamento:
O Servigo funciona 24 horas, de forma ininterrupla. Realizado em unidades semelhantes 3
residéncias. adaptadas e com estrutury fisica adequada, com equipe especializada e melodologia
adequada para prestar atendimento personalizado c qualificado, proporcianando cuidado ¢
alengdo as necessidades individuais e coletivas,
Pablico Atendido:
A capacidade de alendimento de cada residéncia deve ser de até 10 jovens ¢ adullos com
deliciéncia. Poderiio conviver pa mesma unidade pessoas acima de IS anos a 59 anos com
diferentes tipos de deficiéneia, de ambos os sexos, devendo ser respeitadas as questdes de
género, idude, religifio, raca ¢ etnia, orlentacio sexual e situagGes de dependéncia.
Ghjetivos do Servico;

e Ofertar de forma qualificada a protecio | niegral de jovens e adultos com deficiéneia, em

sttuagdo de dependéncia;
¢ Promover a inclusio de jovens e adultos com deficiéncia, em situagdo de dependéncia. na
vida comunitiria e social-

«  Contribuir para a inleracio e su peragae de barreiras;
Contribuir para a construgiio progressiva da autonomia, com maior independéncia ¢
protagonismo no desenvolvimento das alividades da vida didria,

=]
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Informacdes sobre as unidades:

Taxa:

Sem taxa. O servico faz parte da Politica Piiblica de Assisténcia Social, portanto, é direito
do cidadio e dever do Estado, & Politica de Seguridade Social nio contributiva,

Condigies ¢ formas de acesso-
Criancas e Adolescentes:
@ Por determinacio do Poder Judicidrio;

° Por requisicdo do Conselho Tutelar. Nesse caso, a autoridade competente deverd ser
comunicada, conforme previsto no Attigo 93 do Estatuio da Crianca ¢ do
Adolescente.

Adultos ¢ familiag:

¢ Por encaminhamento de agenles institucionais de Servigo  Especializado em
Abordagem Social;

° Por encaminhamentos do CREAS ou demais servigos socioassistenciais, de outras
politicas piiblicas seforiais e de defesa de direitos;

°  Demanda espontinca.
fdosos:

¢ Por requisicio de servicos de politicas piblicas setoriais, CREAS, demais Servigos
socioassistenciais, Ministério Pablico ou Poder Judicidrio.

Documentos Necessdrios:

e Carteira de Identidade;

¢ Certidio de nascimento ou de Casamento;
Informac¢aes necessarias Para acessar o servico:

Acolhimento em diferentes ttpos de equipamentos, destinado a familias e/ou individuos
com vinculos familiares rompidos ou fragilizados, a fim de garantir prote¢do integral.

Forma de prestacio de servicos:

Para eriangas ¢ adolescentes:
e Casa-Lar;

Para adultos e familias:
° Casa de Passagem.

Para jovens ¢ adultos com deficiéncia:
e Residéncias inclusivas.

Para idosos:

Rua Calixto Martins de Meto, 230, Ceniro, Unai-MG Telefone: (38) 36774986
e-inail: vigilanciasocial @prefeiturannai mg.gov.br




N g
@W

Prefeitura Municipal de Unaf - MG
CNPJ: 18.125.161/0001-77
Secretaria Municipal do Desenvolvimento Social ¢ Cidadania
Vigilineia Socioassistencial

i

°  Abrigo Institucional (Instiluicio de Longa Permanéncia para Idosos - [LPI).

Periodo de Funcionamento: Ininterrupto (24 horas).

Locais ¢ formas para o usudrio apresenfar eventual manifestaciio sobre a prestaciio do
servico:

¢ Secretaria Municipal de Assisténcia Social;
e Conselho Tutelar;

o Conselho de Direilos;

®  Ministério Pablico;

@ Vara da Infincia e Juventude.

° Aforma de manifestacio sobre a prestagio do servigo pode ser pessoalmente, através de
denincia anénima, telefone ou por escrito.

Prioridades de atendimento:

Familias e/ou individuos com vinculos familiares rompidos ou fragilizados.

Previsdo de tempo de espera para atendimento:

O atendimento é imediato desde que haja disponibilidade de vagas.

Meeanismos de Comunicacio com 0s usuarios:
o Através do atendimento individualizado realizado pela equipe de referéncia dos SEIviICos;
e Visitas domiciliares;

e Contalos lelefénicos.

Procedimentos para receber ¢ responder ag manifestacdes dos usuirios:

O usudrio pode recorrer a0 atendimento da equipe técnica;

Mecanismos de consultz, por parte dos usuirios, acerca do andamento do servico solicitado
¢ de eventual man tfestaciio:

Por meio de atendimento da equipe de referéncia dos Servicos.

Rua Calixto Martins de Melo, 23 O Centro, Unal-pMG Telefone: (38) 3677-4986
e-mail; vigilanciasocial@prefeituraunai n g.gov.br




