ESTADO DE MINAS GERAIS
TERMO DE REFERENCIA PARA INSTALACAO DE SISTEMA DE MONITORAMENTO
(CAMERAS)

OBJETO

Contratagéo de empresa para prestagdo de servico de instalagéo e configuragéo de
sistema de monitoramento no prédio da Prefeitura de Municipal de Unai-MG, incluso
material abaixo descriminado.

1 1 DVR 16 CANAIS MHDXL 1080 HD 4 TB

2 8 CAMERAS FULL HD 3230 INTELBRAS 3.6 MM
3 8 CAMERAS VARIFOCAL 3240 INTELBRAS
4 2 FONTES 12 V 33 AMPERES

5 1 RACK 10 US

6 BANDEIJA PARA RACK 9 US

7 18 BALUN HD

8 20 CONECTOR P4

9 10000 CABO PAR TRANCADO CAT5

10 30 | CANALETA FINA COM FITA

11 1 FILTRO DE LINHA 8 TOMADAS

JUSTIFICATIVA DA CONTRATAGAO

A implantagdo de equipamentos de monitoramento € necessaria para que haja uma
politica de vigilancia no Prédio da Prefeitura Municipal, a fim de trazer maior seguranga
aos usuarios de servigos e funcionarios colaboradores desta cidade, bem como registrar
acbes meliantes, dar apoio policial a agentes e servir de referéncia para agdes
preventivas a serem realizadas tanto nas redondezas do prédio como no seu interior. Esta
implantagdo vem de encontro com a Sala de Monitoramento de Cameras de Seguranga
que sera implantada na Sala de Processamento de Dados do municipio de Unai-MG.

LOCAL DE EXECUGAO

Os servigos, objeto deste termo, serdo realizados no seguinte local:
Prefeitura Municipal de Unai-MG - Praga JK s/n
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DAS CONDIGOES DE INSTALAGAO E IMPLANTACAO

- A contratada sera responsavel em deixar as cameras instaladas, configuradas e
funcionando corretamente de acordo com orientagao do Departamento de Informatica da
Prefeitura de Unai-MGs.

- Os servicos de instalacdo deverdo ser executados por técnicos especializados e
habilitados a manter os equipamentos adequadamente ajustados e em perfeito estado de
funcionamento

- Os servicos serdo executados no horario e nos dias normais de expediente da
Contratante. A eventual execugao fora do horario normal de expediente da Contratada,
mesmo que solicitado pela Contratante, ndo implicara adicional de prego baseado nos
acrescimos relativos aos prémios de horas extras.

- Os técnicos da Contratada deverdao se apresentar para a realizacdo dos servigos
portando documento de identificagao.

- A Contratada devera reparar, ou quando isto for impossivel, indenizar por danos
materiais e/ou pessoais decorrentes de erro na execugao dos servigos, objeto do presente
termo de referéncia, que sobrevenha em prejuizo da Contratante ou de terceiros, sem
quaisquer énus para a Contratante.

- A Contratada devera responsabilizar-se pelos danos causados diretamente a
Contratante ou a terceiros, decorrentes de sua culpa ou dolo na execug¢ao do Contrato.

- A Contratada devera responsabilizar-se por quaisquer danos que seus empregados
causarem a Administragao.

- A Contratada devera responsabilizar-se por qualquer acidente que venha ocorrer com
seus empregados.

- A Contratada devera manter devidamente limpos os locais onde se realizarem os
Servigos.

- A Contratada devera refazer todo e qualquer servico ndo aprovado pela Contratante,
sem qualquer énus adicional para a Contratante.
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- O servico de instalagdo devera ter garantia minima de 180 (cento e oitenta) dias,
contados a partir da conclusdo da instalagdo e formalizagdo do recebimento do servigo
pela contratante.

- A contratada devera fornecer todo material necessario para deixar todos os
equipamentos instalados e em perfeito funcionamento.

- Apbs a conclusdo dos servigos, o documento de aceitagdo do servigco devera ser
assinado por responsavel do Departamento de Informatica da Prefeitura de Municipal de
Unai, certificando o cumprimento da instalagdo e o bom funcionamento.

DOS PRAZOS
- O contrato tera o prazo de 30 (trinta) dias.

Os servicos de instalagdo deverdo ser executados no maximo em 20 (vinte) dias,
contados a partir da data de emissao da ordem de servigo.

Os equipamentos que apresentarem problemas, dentro do respectivo tempo de garantia,
terdo o prazo maximo de 10 (dez) dias Uteis para serem consertados ou substituidos,
sendo que nos primeiros 30 (trinta) dias, apés a formalizagdo da entrega do produto
instalado, qualquer aparelho que apresentar problema, devera obrigatoriamente ser
substituido e respeitando o prazo maximo de 10 (dez) dias uteis.

- No momento da entrega do servico de instalagdo, se algum aparelho apresentar
problema ou se algum servico nao estiver correto, a contratada terd o prazo maximo de
10 (dez) dias Gteis para substituicdo do equipamento ou corregéo do problema e néo sera
formalizado o recebimento do servico pela contratante enquanto nao estiver funcionando
tudo corretamente.

- Todos os prazos e garantias, que por ventura ndo foram citados neste termo, deveréo
estar dentro das condig¢des estipuladas no Cédigo do Consumidor.

SUPORTE TECNICO

- A Contratada respondera por todos os vicios e defeitos dos servicos durante o
periodode garantia do material e servigo;

- O suporte técnico devera ser prestado na Prefeitura;

- O suporte técnico devera estar disponivel 24 (vinte e quatro horas) por dia, 07
(sete) dias por semana;
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- O suporte técnico ocorrera sem nenhum 6nus para a Prefeitura, mesmo quando for
necessaria a atualizagdo, o translado e a estada de técnicos da Contratada ou
qualquer outro tipo de servigo necessario para garantir o cumprimento do servigo;

- Para operacionalizagdo do disposto anteriormente, a Contratada devera disponibilizar
os numeros de telefone, para a abertura dos chamados técnicos;

- No caso de defeito em equipamento e/ou componente da solugéo, faculta-se a
Contratada substituir temporariamente tais itens por outros de mesmas caracteristicas
técnicas, quando entdo, a partir de seu pleno estado de funcionamento, ficara
suspensa a contagem do prazo de solug¢ao definitiva;

- No caso de inviabilidade da solugdo definitiva do problema apresentado no
equipamento e/ou componente, faculta-se a Contratada promover a substituicdo em
carater definitivo;

- A substituicao definitiva sera admitida com anuéncia da Prefeitura, apds prévia
avaliacdo técnica quanto as condigdes de uso e compatibilidade do equipamento e/ou
componente ofertado, em relagéo aquele que esta sendo substituido.

FORMA DE PAGAMENTO E LOCAL

- O pagamento sera efetuado por meio de ordem bancaria emitida por processamento
eletrdnico, a crédito do beneficiario em conta bancaria a ser indicada pela contratada em
sua proposta, no prazo de 30 dias da data do recebimento da nota fiscal, devidamente
conferida e aprovada pelo contratante.

- a nota fiscal deve vir os dados bancarios completos da contratada.

OBRIGAGOES DA CONTRATANTE

- Ao perceber que o servigo prestado ndo tem as mesmas especificagdes constantes na

proposta este sera devidamente informado do erro.

- Comunicar a contratada, por escrito, sobre imperfeigées, falhas ou irregularidades

quando verificadas no servigo fornecido, para que sejam reparado ou corrigido.

- Proporcionar as condigdes necessarias para que a CONTRATADA possa cumprir o que
estabelecem o Edital e o Contrato;

- Efetuar os pagamentos, no prazo e nas condi¢gdes indicadas neste instrumento, dos
servigos que estiverem de acordo com as especificagdes, comunicando a CONTRATADA
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quaisquer irregularidades ou problemas que possam inviabilizar o pagamento;

OBRIGAGCOES DA CONTRATADA

- A Contratada devera se comprometer a prestar o servigo de acordo com as
especificagdes constantes deste Projeto, durante todo o periodo do mesmo;

- Encaminhar para a execugao dos servigos, empregados devidamente registrados com
comprovada idoneidade moral e profissional.;

- Iniciar e concluir os servigos em prazo ndo superior ao maximo estipulado neste
projeto;

- Efetuar a instalagdo e a configuragdo dos equipamentos de forma a atender
integralmente as caracteristicas e as necessidades do Contratante, e responsabilizar-se
por todas as conexdes, materiais, acessoérios e méo-de-obra necessarios;

- A Contratada devera prestar os servigos de suporte técnico e manutengéo dos
equipamentos, a fim de garantir a alta disponibilidade e o bom funcionamento dos
servigcos contratados, nos termos deste Projeto;

- A Contratada compromete-se a garantir sigilo e inviolabilidade das informagdes que
eventualmente possa ter acesso durante os procedimentos de instalagdo e manutengao
de seus equipamentos, bem como durante a operagao dos servigos;

- Prestar atendimento dentro dos niveis de rapidez e eficiéncia acordados, para toda e
qualquer ocorréncia que altere a prestagdo normal dos servigos;

- Responder pelas despesas relativas a encargos trabalhistas, seguro de acidentes,
impostos, contribui¢cdes previdenciarias e quaisquer outras que forem devidas e referentes
aos servigos executados por seus empregados, os quais ndo tém qualquer vinculo
empregaticio com o Contratante;

- Responsabilizar-se por todo e qualquer atendimento médico de seus empregados, por
acidente, mal subito e outros, nas dependéncias da_Prefeitura, quando em servigo;

Prefeitura Municipal de Unai{MG



